ПРАВИЛА РЕГИСТРАЦИИ И РАБОТЫ В СИСТЕМЕ ПОДАЧИ ЗАЯВОК
I. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Заявки в электронном виде введены для оперативного согласования ВСЕХ ВИДОВ ПРОПУСКОВ на проход/въезд на территорию АО «ДАЛЬКОМХОЛОД» с отделением пограничного контроля «Владивосток - Рыбный порт».
Подача электронной заявки осуществляется через сайт и по правилам ОАО «ВМРП» (Рыбный порт) – fishport.ru. 

Юридические лица, зарегистрированные в системе электронной подачи заявок для прохода/въезда на территорию ОАО «ВМРП», не нуждаются в повторной регистрации для оформления заявок на территорию АО «ДАЛЬКОМХОЛОД».
Заявки в ином виде (отпечатанные, отсканированные, факсовые и т.д.) НЕ ПРИНИМАЮТСЯ. ИСКЛЮЧЕНИЕ – заявки на ПОСТОЯННЫЕ пропуска с 3-й зоной (суда загранследования) и ПОСТОЯННЫЕ пропуска на иностранных граждан.
II. ОБЩИЕ ПРАВИЛА ПОДАЧИ ЗАЯВОК
1. Подача заявок на ВСЕ ВИДЫ ПРОПУСКОВ (для зарегистрированных пользователей) осуществляется на странице 

https://e.fishport.ru/vmrp_propusk/ru/, используя ранее присвоенный логин и пароль.

Более подробно на странице

https://fishport.ru/passes/poryadok-oformleniya-propuskov-i-razresheniy/
2. Порядок регистрации НОВЫХ контрагентов (получение логина и пароля) в системе электронной подачи заявок так же осуществляется на странице ОАО «ВМРП» - 

https://e.fishport.ru/vmrp_propusk/ru/, вход под логином Гость и без пароля.
Более подробно на странице

https://fishport.ru/passes/poryadok-oformleniya-propuskov-i-razresheniy/
в разделе «01 Первичная регистрация в системе электронных заявок на пропуск в порт».

Для почтовых адресов с доменами @mail.ru, @list.ru, @bk.ru сообщение с логином и паролем может попасть в папку СПАМ. Не забудьте проверить эту папку.
3. При невозможности ОПЕРАТИВНО зарегистрироваться, заявки на РАЗОВЫЕ пропуска (временно, в течение 10 суток с момента подачи первой заявки) принимаются так же в электронном виде на той же странице, что и зарегистрированные пользователи -      

https://e.fishport.ru/vmrp_propusk/ru/, вход под логином РазовыйГость и без пароля.

Более подробно на странице

https://fishport.ru/passes/poryadok-oformleniya-propuskov-i-razresheniy/
в разделе «03 Оформить разовый пропуск в системе электронных заявок… без регистрации».
Конкретизированные правила подачи заявок на различные виды пропусков (разовые, постоянные, постоянные на аккредитованный автотранспорт) описаны в ИНСТРУКЦИЯХ в соответствующих разделах на сайте dalkomholod.ru.

